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Résumé de la démarche  
En février 2025, la Ville de La Louvière s'engage dans une démarche participative 
ambitieuse qui s’inscrit dans son Plan Canopée, visant à transformer cette ville 
post-industrielle du Hainaut en territoire plus vert et résilient. En partenariat avec 
Siradel et Cap Collectif, la municipalité place la consultation citoyenne au cœur 
de sa stratégie de végétalisation urbaine, permettant aux habitants de participer 
à l'avenir écologique de leur territoire. 
 
La consultation, menée sur la plateforme Purpoz entre mai et juin 2025, a mobilisé 
208 contributions de 185 participants uniques autour de trois modalités 
complémentaires : un questionnaire approfondi, un quiz interactif et un espace 
ressource documentaire. Les résultats révèlent un consensus citoyen fort pour 
une transformation systémique de la ville de La Louvière. 
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Découvrir le projet  

La Genèse du projet : vers une ville plus verte et résiliente 

En 2025, face aux défis croissants du 
changement climatique et à la 
nécessité de repenser l'aménagement 
urbain post-industriel, la Ville de La 
Louvière s'engage dans une démarche 
ambitieuse de transformation 
écologique à travers le Plan Canopée. 
Ce projet stratégique, inscrit dans la 
vision prospective "La Louvière 2050 - 
Ville Parc". 

Consciente que la réussite d'une telle 
transformation nécessite l'adhésion et 
la participation active de ses citoyens, 
la municipalité louviéroise a souhaité 
mener une consultation citoyenne. 
Au-delà de la simple information,  il 
s’agit d’établir un diagnostic de la 
végétalisation urbaine et, à partir des 
retours citoyens, de concilier attentes 
locales et impératifs 
environnementaux contemporains. 
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La Ville de La Louvière fait ainsi appel à l'expertise de Siradel en termes de 
solutions numériques géoréférencées et Cap Collectif pour son ingénierie en 
participation citoyenne. Cap Collectif accompagne la ville de La Louvière dans : 

●​ La conception de sa démarche de participation ; 
●​ La construction méthodologique du questionnaire et du quiz ; 
●​ La réalisation de la synthèse des contributions citoyennes ; 
●​ L'ajustement continu du dispositif au fil de l'eau.  

Cette collaboration vise à assurer une consultation véritablement inclusive, 
permettant aux Louviéroises et Louviérois de contribuer activement à la définition 
de l'avenir vert de leur territoire, dans une démarche transparente et 
démocratique. 
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La démarche  

Un projet structuré en trois phases 

Cette consultation citoyenne s'inscrit dans un accompagnement en tandem avec 
Siradel, structuré autour de trois objectifs principaux : 

1.​ Établir un état de la situation existante par un diagnostic territorial 
2.​ Définir une stratégie d'adaptation climatique 
3.​ Produire des documents de communication et sensibilisation à 

destination du public 

La participation citoyenne se positionne stratégiquement entre la phase I (état 
des lieux de la végétation existante) et la phase III (cartographie des îlots de 
chaleur urbains), constituant la phase II consultative du projet global. 

Une plateforme participative innovante 

Suite à un travail important de pédagogie et de structuration des contenus pour 
permettre à chacun de s'exprimer de manière éclairée, le projet de consultation 
de La Louvière est créé en avril 2025 sur Purpoz, la plateforme mutualisée de Cap 
Collectif qui permet à une organisation de lancer un projet participatif en 
quelques clics. 

 

 

https://purpoz.com/
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Trois modalités d'engagement citoyen 

Pour faciliter et diversifier la participation, la consultation propose trois modalités 
complémentaires : 

1. Un questionnaire approfondi 

Structuré autour de trois volets thématiques : 

●​ Le rapport individuel à la nature en ville (accessibilité, habitudes, 
perceptions) 

●​ La vision collective "La Louvière 2050 - Ville Parc" (bénéfices, limites et 
biodiversité urbaine) 

●​ L'engagement citoyen pour un cadre de vie plus vert (actions concrètes 
de végétalisation) 
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2. Un quiz interactif 

Permettant aux participants d'explorer 
leurs connaissances sur la nature et la 
biodiversité de manière ludique. 

 

3. Un espace ressource documentaire 

Comprenant des sites de référence, 
guides pratiques sur les îlots de 
chaleur, la biodiversité urbaine, le rôle 
des arbres et des insectes en ville, en 
privilégiant des supports vidéo pour 
une approche accessible à tous les 
publics. 

Cette approche pédagogique et 
progressive vise à transformer chaque 
citoyen en acteur éclairé de la 
transition écologique louviéroise, en 
articulant connaissances techniques 
et vision citoyenne pour co-construire 
le Plan Canopée. 

 



 
 Etude de cas La Louvière ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 8 

 
 

Calendrier de la démarche participative 
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Les insights du questionnaire  

Diagnostic citoyen : un territoire peu végétalisé 

Les résultats révèlent une insatisfaction des habitants : 52,1% qualifient La Louvière 
de "peu" à "pas végétalisé du tout", contre seulement 17,1% qui la considèrent bien 
végétalisée.  

Cette insatisfaction contraste avec une accessibilité géographique correcte 
puisque 79,7% des citoyens accèdent à un espace vert en moins de 10 minutes. 
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Attentes citoyennes : une demande de transformation  

Priorités de végétalisation

 

Actions prioritaires pour lutter contre les îlots de chaleur 
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Un potentiel de mobilisation  
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Propositions citoyennes : une vision systémique 

L'analyse des 56 propositions libres révèle une diversité thématique : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vous pouvez consulter le bilan du questionnaire ici :  
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Témoignage  
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